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Bl Estudio Jurdico Ustariz &
Abogados, se establecid en el
2006 por Luis Humberto Ustariz
Gonzalez y José Federico Ustariz
Gonzalez, quienes cuentan con
importante experiencia en
asesoramiento legal a empresas
nacionales y extranjeras.

La firma es la respuesta a la
necesidad de ofrecer un servicio
personalizado,  profesional vy
oportuno.

El Estudio Juridico se constituyd
con el convencimiento gue un
pequeno grupo de abogados
responsables  puede  proveer
senvicios legales de la mayor
calidad a los clientes. Por ello, el
Estudio Juridico ofrece atencion
personalizada a nuestros clientes
para atender sus necesidades
legales en forma integral, eficiente
y confidencial.

Somos un equipo en el que el alto
nivel de compromiso profesional
con nuestros clientes es el mayor
desaflo. La satisfaccion de
nuestros clientes es la nuestra.

Ustariz & Abogados

Contamos con la capacidad, la
preparacion vy la experiencia para
manejar los asuntos que nos
entregan nuestros clientes bajo el
mas alto nivel de excelsitud,

profesionalismo vy rigor intelectual.

Estamos preparados para
enfrentar los complejos problemas
gue nNos  exponen  nuestros
clientes, asi como para proponer
soluciones habiles, estratégicas y
oportunas a sus necesidades, con
el fin de darle valor agregado a sus
negocios. La excelencia esta
presente en cada aspecto de los
Sernvicios que ofrecemos.

Nos enorgullecemos de haber
construido una impecable
reputacion y reconocimiento en el
mercado como una fima de
abogados lider en la prestacion de
servicios en el area del derecho
financiero 'y del mercado de
capitales, por nuestro esfuerzo,
COMPromiso, responsabilidad,
integridad, honestidad, confianza y
los notables resultados  que
hemos conseguido al  prestar
nuestros servicios legales.

www. ustarizabogados.com

Para nuestros clientes somos un
equipo  con  un  profundo
conocimiento de sus negocios,
del mercado en el que operany de
los desafios que enfrentan
teniendo siempre presentes que
nuestros clientes necesitan
cumplir con los requerimientos
legales vy operativos que hoy se
exigen.

Ademas, contamos con un equipo
multidisciplinario, en permanente
capacitacion, compuesto no solo
por abogados sino también por
especialistas en finanzas,
contabilidad vy sistemas, gue nos
permite dar la mejor asesoria legal
y técnica, prestando servicios
innovadores, vanguardistas y a la
medida de las necesidades de
nuestros clientes.



Peers refer to him as "an excellent
lawyer," whilst clients add: "He is a
very warm person and a highly
knowledgeable lawyer" He
benefits from 25 years of
experience in the capital markets
arena, with professional
experience including acting as the
vice-president of the Chamber of
Commerce in Bogota.

L uUIS Humberto
Ustariz Gonzalez

Abogado de la Pontificia Universidad Javeriana, magister en
Derecho Econdmico de la misma Universidad, especialista en
Legislacion Financiera de la Universidad de los Andes, Master en
Leyes de la Universidad de California, Berkeley y Candidato a
Doctor en Derecho Privado de la Universidad de Salamanca. Con
estudios de arbitraje internacional en Virginia (EEUU) vy Parls
(Francia) y de ISDA en New York.

Fue Vicepresidente Juridico de la Camara de Comercio de Bogota;
Vicepresidente Juridico de la Corporacion Financiera del Valle S A
Secretario General de la Compania Central de Seguros S.A;
Director de la Maestria en Derecho Econdmico de la Universidad
Javeriana y Coordinador del Centro de Estudios sobre Conflictos
de Intereses de la misma Universidad.

Arbitro del Centro de Conciliacion vy Arbitraje de la Cémara de
Comercio de Bogota.

Presidente de la Subcomision Nacional de Practicas Bancarias del
Comité Nacional Colombiano de la Camara de Comercio
Internacional de Parfs.

Autor de los libros Analisis Comparado de las Reglas y Usos
Uniformes UCP 600 & UCP 500, Régimen de Operaciones de
Tesorerfa, Régimen de los Conflictos de Interés, Guia Juridica para
la Certificacion de los Profesionales del Mercado de Valores en
Renta Fija, Renta Variable, Derivados, Operador Basico, Directivo
General, Directivo Fondos de Inversion Colectiva, Asesor Comercial
Fondos de Inversion Colectiva, Guia Para la Interpretacion del
Contrato Marco Local Para Instrumentos Financieros Derivados,
Los Fondos de inversion Colectiva y el Negocio de Custodia,
Marco General de la Regulacion y la Autoregulacion en el Mercado
de Valores y Asesoria en Fondos de Inversion Colectiva y asf como
de multiples articulos sobre derecho financiero y de seguros,
incluyendo dos ensayos ganadores del Concurso de la Federacion
Latinoamericana de Bancos, por Gobierno Corporativo vy Crisis del
Subprime.

www.Ustarizabogados.com



L uIS Humberto
Ustariz Gonzalez

Profesor en Posgrados de la Universidad Javeriana, la Universidad
Externado de Colombia, la Universidad de la Sabana, la
Universidad de los Andes y la Universidad Colegio Mayor del
Rosario; dictando catedras de Derecho Comercial, Mercado de
Capitales, Garantias Bancarias Internacionales, Operaciones
Financieras Interacionales, Mecanismos de Financiacion de la
Empresa, Contratos Financieros, entre otras.

Conferencista nacional e Internacional en asuntos mercantiles,
financieros, del sector asegurador y mercado de valores.

- Consultor -nacional e interacional- de asuntos mercantiles,
financieros, del sector asegurador y mercado de valores.

- Experto en asuntos del Comité de Basilea en Supervision Bancaria
(Basilea |, 'y 111).

- Experto en Derivados vy primer miembro de Hispano
Latinoamérica de la Interational Swaps and Derivatives Association
(ISDA).

- Miembro de la Comision de Practicas Bancarias de la Camara de
Comercio Internacional de Parfs.

- Experto (Arbitro) de la Camara de Comercio Internacional de Paris
para Cartas de Crédito (DOCDEX).

- Manejo de asuntos administrativos ante la Superintendencia
Financiera, Industria y Comercio, Sociedades, Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico y Ministerio de Comercio Exterior y
Turismo.

- Abogado litigante ante la jurisdiccion ordinaria, arbitral -nacional
e internacional- y administrativa de las materias senaladas.
Experiencia en manejo de insolvencia, reestructuraciones,
liquidaciones de entidades del sector real y financiero vy
operaciones de reorganizacion empresarial (fusion, escision,
adquisicion y cesion de activos, pasivos y contratos).

www. ustarizabogados.com



Department co-head José
Federico Ustariz is recommended
by interviewees who recognise
him for his work in the regulatory
area. He has experience aavising
clients on maitters related to
banking and finance and capital
markets.

Jose Feqgerico
Ustariz Gonzalez

Es abogado de la Pontificia Universidad Javeriana; Méaster en Leyes
(LLM.) de la Universidad de Kent (Reino Unido). Tiene
especializaciones en Derecho de Sociedades y en Mercado de
Capitales, ambas de la Pontificia Universidad Javeriana.

Se desempend durante varios anos como abogado de la
Secretarfa General en la Corporacion Financiera Colombiana S.A.

Ha sido contralor normativo y defensor del cliente de numerosas
instituciones financieras.

Inscrito como éarbitro y conciliador de la Federacion Nacional de
Comerciantes FENALCO.

Ha sido docente de pregrado en la Facultad de Contadurfa y
Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Pontificia Universidad
Javeriana de la catedra de Derecho de los Negocios y Regulacion
de los Negocios.

Actualmente es miembro de la Internacional Swaps and Derivatives
Association, inc. (ISDA).

www. ustarizabogados.com



Es abogada de la Pontifica Universidad Javeriana; con especializacion en Derecho
Laboral de la misma universidad.

Fue abogada de Direccion de Personal de la Pontificia Universidad Javeriana y se
desempena como abogada litigante y asesora de importantes empresas, en asuntos
laborales y de seguridad social, desde hace mas de 18 anos.

Ha sido docente de pregrado y postgrado en la Universidad Santo Tomas (Gestion
Humana), en las facultades de Ingenieria y de Facultad de Ciencias Juridicas en la
Pontificia Universidad Javeriana (Legislacion Laboral y Derecho Laboral), en la facultad
de Jurisprudencia del Colegio Mayor de Nuestra Senora del Rosario (Derecho Laboral)
y en la facultad de Derecho de la Universidad Catdlica de Colombia (Derecho Laboral).

También estuvo vinculada con el Consultorio Juridico vy fue Directora del Centro de
Estudios de Derecho Laboral Econémico en la Pontificia Universidad Javeriana.

Abogada Sénior, lider del Equipo de Resolucion de Conflictos. Su practica profesional
se concentra en litigios y resolucion de conflictos comerciales y administrativos.
También se encarga de proponer a los clientes las mejores alternativas para resolver
sus conflictos, de forma preliminar al litigio: realizar acercamientos con las contrapartes,
celebrar contratos de transaccion, promover conciliaciones, entre otras,

Antes de incorporarse a Ustariz Abogados, trabajo en otras firmas de abogados
locales en las areas de practica de litigios y resolucion de conflictos, en la Delegatura
de Proteccion al Consumidor de la Superintendencia de Industria y Comercio, y en la
Embajada de Colombia ante la Organizacion de Estados Americanos - OEA. Se
desempend como Profesora Auxiliar de la catedra de Derecho Internacional PUblico en
la Universidad del Rosario.

Es abogada egresada de la Universidad del Rosario, candidata a Magister en Asuntos
Internacionales de la Universidad Externado de Colombia, especialista en Derecho
Administrativo de la Universidad Javeriana, y cuenta con diplomados en Derecho
Mercantil de la Universidad Javeriana, y en Derecho Internacional de los Refugiados de
la Organizacion de Estados Americanos vy la Agencia de la Organizacion de las
Naciones Unidas para los Refugiados.

www. ustarizabogados.com



Es Ingeniero Industrial de la Pontificia Universidad Javeriana y Magister en Finanzas de
la Universidad de los Andes, ademas es Especialista en Riesgos y Control de
Instituciones Financieras, y Especialista en Gerencia Financiera. Cuenta con cursos en
gestion y mejoramiento de procesos, e 1ISO 9001.

Posee mas de 11 anos de experiencia principalmente en areas de control,
aseguramiento y cumplimiento, como responsable de procesos de auditorfa y
consultoria en riesgos, en empresas nacionales y multinacionales del sector financiero
y real. Ha sido Contralor Normativo de diversas instituciones financieras.

Abogada Senior del equipo de Derecho Financiero y Mercado de Capitales. Su
practica profesional se ha enfocado en temas relacionados con el sector financiero y
bursatil. Cuenta con amplia experiencia en asesorfa a instituciones financieras y a
clientes nacionales e internacionales en temas relacionados con el mercado de
capitales y en asuntos cambiarios. Adicionalmente cuenta con experiencia en el
diseno, revision y control de contratos y productos financieros, asi como en la
estructuracion de fondos de inversion colectiva y fondos de capital privado

Antes de unirse al equipo de Ustariz & Abogados trabajo en diferentes firmas de
abogados locales en asesoria en derecho financiero y de mercados de capitales, y en
Seguros Generales Suramericana S.A.

Es abogada egresada de la Universidad Externado de Colombia, especialista en

Derecho Financiero y Bursétil de la misma universidad y candidata a Magister en la
Maestria en Derecho Bancario y Bursatil en la Universidad Externado de Colombia.

www. ustarizabogados.com



Abogado de la Pontificia Universidad Javeriana y especialista en Derecho Comercial de
la misma Universidad, con estudios en Operacion Bursétil de la Asociacion Mutual
Bursatil de Colombia y de derecho administrativo en la Pontifica Universidad Javeriana.

Coordinador de Asuntos Normativos en el Autorregulador del Mercado de Valores de
Colombia - AMV (2008 - 2012), apoyando el desarrollo de proyectos regulatorios
relacionados con la estructura del mercado de capitales y de commodities; abogado
asociado en Philippi, Prietocarrizosa & Urla (2012 - 2013), realizando una labor de
consultorfa legal en materias corporativas, comerciales y del mercado de capitales vy,
posteriormente, abogado senior de la Delegatura de Intermediarios de Valores y Otros
Agentes de la Superintendencia Financiera de Colombia (2014 - 2016), ofreciendo
respaldo legal a las funciones gue realiza dicha dependencia frente a los intermediarios
del mercado de valores, del mercado commodities y los proveedores de
infraestructura de tales mercados.

Profesor de Posgrados en el Colegio Mayor de Nuestra Senora del Rosario, en el
Colegio de Estudios Superiores de Administracion (CESA) y en la Universidad del Norte
en céatedras asociadas con la regulacion, autoridades y ética en los mercados de
capitales. Nominado como mejor docente (mercado de valores) en 2016 por la Bolsa
de Valores de Colombia S.A.

Actualmente, abogado senior del Estudio Juridico Ustériz & Abogados apoyando vy

realizando consultorias legales en materias corporativas y relacionadas con el mercado
de capitales.

www. ustarizabogados.com



Membresia
Desde marzo de 2009 somos la primera firma en Colombia y en un
pais Hispano Latinoamericano en obtener la membresia de la
International Swaps and Derivatives Agreement (ISDA).

Administradores

‘ ‘ Counterparty Manager

1SO 9001

Certificados
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1SO 9001

N° SC 7083-1 N° SC 7083-2
Certificado 1SO 9001 Certificado 1ISO 9001
Contralorias Normativas Defensorias del

Consumidor Financiero

www. ustarizabogados.com



"The lawyers are always available and provide
an excellent client service. They work to the
agreed timelines and are always on hand to

resolve any question or doubt we may have."
Edicion 2016



Operaciones de
liquidez

Nuestra Firma, que cuenta con amplia
experiencia en el manejo integral de productos
que buscan resolver las situaciones de faltantes
de liquidez, o aprovechar los excedentes de
éstos, brinda a sus clientes asesoria juridica en la
revision y estructuracion de los contratos vy

desarrollo de las operaciones repo, TTV,
simultaneas o de fondeo, entre otras.

Riesgo al de
Morchdord

Como mecanismo para la mitigacion del Riesgo
Legal de Mercado, nuestro Estudio suministra
asesorfa y acompanamiento en el desarrollo del
Riesgo Legal de Mercado, revisando los
controles en las politicas de toma de decisiones
y l0s mecanismos para implementar las mismas
a través de una metodologia de administracion y
control de las operaciones trading.

lgualmente, realizamos una revision y valoracion
de las operaciones de tesorerfa, analizando que
los contratos se desarrollen de conformidad con
la Ley 964 de 2005 (Ley del Mercado de Valores),
las Circulares de la Superintendencia Financiera
de Colombia (Circular Basica Juridica y Circular
Basica Contable), el Decreto 2555 de 2010, los
Reglamentos de la Bolsa de Valores de
Colombia, y demas normas que las modifiquen,
adicionen o complementen.

Fondos de inversion.

Asistimos en el desarrollo y gestion de los fondos
de inversion privados y asesoramos a
instituciones financieras en el desarrollo de
productos que innoven el mercado de capitales.

Contratos Marco ISDA
(ISDA Master Agreement).

Desde su creacion, Intemational Swap Derivatives
Association (ISDA), ha sido pionera en los
esfuerzos para identificar y reducir las fuentes de
resgo en los derivados vy la gestion del riesgo
empresarial, y entre sus logros mas notables se
encuentra el desarrollo del Contrato Marco ISDA, el
cual contiene una amplia gama de documentacion
relacionada con los materiales e instrumentos que
abarcan una gran varedad de tipos de
tfransacciones, asi como dictamenes juridicos
sobre el caracter ejecutivo de la compensacion, vy
los acuerdos de garantia, entre otros.

Teniendo en cuenta que el ISDA Master Agreement
es el acuerdo Marco estandarizado que se utiliza de
forma habitual en operaciones financieras con

instrumentos  derivados en los  mercados
internacionales, que junto con otros documento
definen el modelo estandarizado que conforman un
Unico marco negocial para las distintas
operaciones financieras, la Firma presta asesoria
legal relacionada con la negociacion de los
contratos  ISDA  Master Agreement y su
documentacion complementaria.

Estamos afiiados a la International Swaps and
Derivatives Association (ISDA), lo que nos permite
mantenernos actualizados frente a 1os cambios del
contrato marco.

ISDA Counterparty
Manager.

Actuamos en calidad de Counterparty Manager de
las entidades financieras para su adherencia a los
Protocolos de ISDA vy de la Dodd Frank Act (ISDA
Amend Dodd Frank Protocol 1y 2, ISDA Amend
Cross Border Representation, Amend EMIR
Classification, entre otros). Nos encargamos de
administrar - su informacion  y - responder  10s
cuestionarios relacionados con dichos protocolos,
para lo cual nuestro esta altamente comprometido y
en permanente capacitacion.

www.ustarizabogados.com



Estructuracion de

productos y operaciones.

Somos expertos y tenemos una vision integral del
mercado de capitales local. Ademas, poseemos un
exhaustivo conocimiento de su marco legal, asi
como de los diversos productos que se ofrecen en
él.

Tenemos gran experiencia en asesoramiento
asuntos legales y contractuales en estructuracion
de créditos sindicados, productos de derivados,
operaciones de compra y venta de valores,

operaciones de liquidez, emisiones de bonos,
IPO’s, restauracion de deuda, estructuracion de
proyectos, ademas de notas estructuradas vy
valoraciones.

Contamos con especialistas en finanzas vy
contabilidad, que nos permiten prestar un servicio
integral a la hora de estructurar operaciones de
inversion en el mercado de capitales.

Emision y colocacion de valores.

Ofrecemos asesorfa juridica especializada en
operaciones de emision y colocacion de valores,
incluyendo acciones, bonos, bonos hipotecarios,
papeles comerciales, TES, derivados financieros
estandarizados, aceptaciones bancarias, titulos
representativos de capital de riesgo, entre otros.

Asf, asesoramos a nuestros clientes en la
elaboracion de reglamentos de emision vy

Trtularizaciones.

Contamos con amplio conocimiento y experiencia
en la estructuracion de procesos de titularizaciones
de cartera de crédito, de bonos hipotecarios, de
activos hipotecarios, contratos de leasing, y demas
titulos que se puedan derivar de un proceso de
titularizacion,  elaborando  y/o  revisando  los
contratos que establecen la relacion negocial entre
el originadores, agente de manejo,
administradores, vy colocadores.

Asl mismo, realizamos y/o atendemos los tramites
que se deben realizar ante la Superintendencia
Financiera de Colombia, la Bolsa de Valores de
Colombia y/o los Depositos Centralizados de
Valores, segiin sea el caso.

colocacion, prospectos de informacion, avisos de
oferta publica, entre otros documentos solicitados,
y Nos encargamos de todos los tramites ante la
Superintendencia Financiera de Colombia, la Bolsa
de Valores de Colombia y/o los Depositos
Centralizados de Valores, seguin sea el caso.

Contrato Marco Local.

Brindamos asesoria juridica en la negociacion de
los suplementos a los contratos marco locales para
la negociacion de operaciones con derivados,
para operaciones Swap, Cross Currency Swap, FX
Forward, Forward sobre Tasa de Interés (FRA) vy
opciones, asi como las confirmaciones.

Ademas, nuestro socio Luis Humberto Ustariz
Gonzalez, es el autor de la Guia del Contrato Marco
Local.

www.ustarizabogados.com



Derecho
Financiero

Regulacion financiera.

Tenemos un alto nivel de compromiso en cuanto a
la necesidad de mantenernos actualizados en los
cambios normativos en el sector financiero, para
ayudar a nuestros clientes a anticiparse a los
problemas y a cumplir con los requerimientos
normativos que se presenten.

Prestamos servicios especializados para brindar un
apoyo juridico minucioso y suficiente en el diseno,
interpretacion vy aplicacion de leyes, decretos,
circulares vy resoluciones existentes en el sector
financiero.

Nuestra experiencia es valorada por nuestros
clientes, pues nos permite brindar una asesorfa a la
vanguardia de los cambios, que les permite ajustar
su estructura y operaciones vy responder a los
desafios y problemas que conllevan los cambios
regulatorios a los que se enfrentan las instituciones
financieras.

Riesgo Legal.

Nuestro servicio esta enfocado a atender el Riesgo
Legal de las entidades, es decir, aquel propio del
negocio en el cual se cubren todos los aspectos,
desde aquellos relacionados con el giro ordinario
de su actividad hasta sus sofisticadas operaciones
locales e internacionales.

Estructuracion de
operaciones, creditos
y garantias.

Contamos con amplia experiencia  en la
estructuracion de creditos sindicados,
mecanismos de garantia, medios de pago (cartas
de crédito comerciales y standby), y banca
electronica (redes, prevencion de  fraudes vy
contratos).  Tenemos experiencia en cierre de
operaciones bancarias, constitucion de oficinas de
representacion 'y conformacion de ADR’'s vy
GDR’s.

Tramites ante los entes
de control.

Uno de los servicios de la Firma es responder y/o
resolver requerimientos ante la Superintendencia
Financiera de Colombia y ante el Autorregulador
del Mercado de Valores de Colombia (AMV))

Constitucion de
entidades.

También estamos capacitados para  constituir
instituciones bancarias dentro y fuera del pals.

Representacion ante
autoridades y ante
el sector privado.

Representamos entidades ante las autoridades de
supervision, regulacion 'y sector privado, a nivel
local e internacional a través de ASBA (Asociacion
de Supervisores Bancarios), el Financial Services
Institute, el Shadow Financial Regulatory Committee
y la Federacion Latinoamericana de Bancos
(FELABAN).

www.ustarizabogados.com



Derecho de
Seguros

Contamos con un equipo de trabajo compuesto por abogados de amplia experiencia y conocimiento en
el manejo de temas relacionados con el sector asegurador y reasegurador. Este servicio se apoya ademas,
en |los servicios financieros, corporativos y de resolucion de conflictos de la firma, para brindar a las
companias del sector un servicio completo vy a la medida de sus necesidades.

Poliza Global Bancaria.

Nuestro equipo esta capacitado para estructurar
productos, coordinar la negociacion del clausulado,
presentar reclamaciones 'y atender siniestros
relacionados con este tipo de pdlizas.

Constitucion de entidades.

Estamos capacitados para asesorar en el tramite de
constitucion, fusion, adquisicion y liquidacion de
entidades aseguradoras, reaseguradoras 'y de
intermediarios en el sector. También de oficinas de
representacion.

Contratos de seguro.

Brindamos asesorfa en la estructuracion de los
contratos de seguro vy en el clausulado de las
polizas (coberturas, exclusiones, etc.), asf como
en el estudio y evaluacion de las reclamaciones,
objeciones y siniestros que se presenten en el
Curso de los negocios.

Representacion ante
autoridades.
Representamos  entidades aseguradoras vy

reaseguradoras ante las autoridades de
supervision y  de  regulacion.  Ademas,
asesoramos en los tramites de aprobacion de los
ramos de seguros y en la respuesta y/o
resolucion  de  requerimientos  ante  la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Resolucion de Conflictos.

Nuestra firma tiene una amplia y valiosa experiencia en el manejo de litigios ante la jurisdiccion

ordinaria, constitucional y contencioso administrativa asi como también en arbitramentos
relacionados con los temas de seguros y reaseguros. En particular, en temas relacionados con
SOAT, responsabilidad civil contractual y extracontractual, acciones de tutela, acciones de grupo,
acciones de reparacion directa y procesos ejecutivos.

www.ustarizabogados.com



Resolucion
De Conflictos

Tenemos la capacidad, el liderazgo vy la
experiencia que se necesitan para enfrentar vy
resolver los conflictos de nuestro clientes que se
llevan ante Centros de Arbitraje y Conciliacion,
nacionales e internacionales, y aquellos que se
llevan a cabo ante las diferentes jurisdicciones:
ordinaria, constitucional, contencioso
administrativa, y jueces especiales como la
Superintendencia Financiera de Colombia.

Ademéas podemos explorar, proponer vy lograr
diferentes soluciones de los conflictos a través de
los diferentes mecanismos alternativos  que
existen. Por eso, asesoramos a nuestros clientes
para que exploren la conveniencia y la posibilidad
de evitar controversias a través de negociaciones

ASUNTOS

de arreglos eficientes y solidos. Brindamos la
mejor asesoria para sus intereses a través de una
atencion directa y personalizada por parte de
nuestro equipo de Resolucion de Conflictos.

Atendemos asuntos principalmente en Bogota y
ademas nos desplazamos para atender sus
asuntos en cualquier ciudad. Contamos con
actividad permanente en las ciudades de:
Medellin, Cali, Pasto Pereira, Manizales, Monteria,
Sincelejo, Cartagena, Barranquilla, Santa Marta,
Tunja, Villavicencio, Valledupar y Riohacha

Litigios ante la jurisdiccion ordinaria, contencioso administrativa y constitucional,

Arbitrajes nacionales e internacionales (Camara de Comercio Internacional de Paris - CCl, NASD

Dispute Resolution y AAA).

® Procesos ante la Superintendencia Financiera, Superintendencia de Industria y Comercio 'y

Superintendencia de Sociedades.

® Conciliaciones, transacciones, mediaciones y amigable composicion.

www.ustarizabogados.com



"Al igual que usted tiene un abogado o un contador, puede
Utilizar una empresa de servicios de cumplimiento”.

Todd Cipperman, fundador de Cipperman Compliance Services, citado por The Wall Street Journal.

El servicio de auditorfa externa de los FIC s (fondos de inversion colectiva) se desarrolla en virtud del
articulo 3.1.5.4.1del Decreto 1242 de 2013, como una actividad independiente y objetiva que brinda
aseguramiento, vy ha sido concebida para generar valor agregado al inversionista propendiendo por la
sujecion de las operaciones de los FIC s al marco regulatorio de su actividad.

Asiste a la sociedad administradora en el mantenimiento de
controles adecuados a los fondos de inversion colectiva,
mediante la evaluacion del diseno, eficacia y eficiencia de
los mismos y contribuyendo a su fortalecimiento

permanente.
Apoya a la sociedad administradora mediante la
identificacion y evaluacion de aquellas PY
exposiciones consideradas significativas a los > Control ) ‘ ‘
riesgos, v a la contribucion del mejoramiento 4 Gestion . Evallia y realiza recomendaciones adecuadas para la
de los sistemas de adminstracién de de Gobiemo . mejora del proceso de gorbernabilidad en el
riesgos vy el sistema de control interno de Riesgos cumplimiento de sus objetivos.
los FIC's
Generar confiabilidad Qomunigar 0 manera
e integridad de la informacion Resultados eficaz la informacion de

financiera y operativa

Ajustar al cumplimiento
del marco normativo
y regulatorio
Maximizar la eficacia
y eficiencia de las
operaciones

Proteger de activos
que integran los FIC's

riesgo y control a las
areas adecuadas

Apoyar a los miembros
de junta directiva y demas
administradores en el
cumplimiento de sus
responsabilidades

Promover la ética
y los valores
apropiados

El articulo 3.1.5.4.1del Decreto 1242 de 2013 establece su existencia segun las reglas que se establezcan en el
reglamento en cuanto hace a sus funciones y designacion.

- La relacion profesional se encuentra definida en el reglamento y se establece por convencion contractual.
- Puede ser designado por la junta directiva de la sociedad o por la administracion.
- Da cuenta del resultado de su gestion a la junta directiva, al comité de auditorfa, vy los Representantes Legales.

- Forma parte del ambiente de control interno.

- Involucra actividades de aseguramiento y control.

www.ustarizabogados.com



Auditoria Externa tle FIC 's
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Definicion del alcance
Levantamiento de la informacion
Estudio de procedimiento
Conocimiento del proceso
Planificacion y programa de trabajo

Entrevistas

Visitas en sitio

Recopilacion de evidencias

Estudio de la informacion y los criterios
Evaluacion de resultados

Informe a la unidad o &rea auditada
Informe al Comité de Auditoria

Reporte a la Junta Directiva
Comunicacion y aprobacion de resultados

Establecimiento de acciones y planes de mejoramiento
Cierre de hallazgos
Evaluacion del proceso de auditorfa

Fortalece
el Control

Auditoria

Externa



Auditoria de las )
Operaciones de Tesoreria

Nuestro servicio busca asesorar en la gestion del riesgo del control interno, la
implementacion de estructuras de control y cumplimiento, que garanticen la
mitigacion de riesgos operativos asociados al cumplimiento de polfticas de
inversion vy fraude, para que las decisiones de inversion se encuentren
respaldadas por procesos que permiten asegurar un adecuado estudio y
analisis en el manejo de la Tesorerfa.

Para prevenir el fraude asesoramos a las empresas para crear y seguir
programas que permitan identificar iregularidades v fortalecer y actualizar los
controles internos, para contribuir al desarrollo y efectividad de practicas que
mitiguen el riesgo de corrupcion en la organizacion.

Para eso, ejercemos las funciones de auditorfa de las inversiones del Proceso
de Tesoreria de las empresas del sector financiero y real, con el objetivo de: (i)
verificar y monitorear las inversiones del Proceso de Tesoreria y el manejo de
los excedentes de liquidez; (i) mitigar los riesgos operativos que se pudieran
materializar en el Proceso de Tesorerfa; (iii) prevenir el fraude en el proceso de
inversiones de tesorerfa; (iv) identificar riesgos de detrimento patrimonial en las
empresas, entre otros.

Somos conscientes de la necesidad que tienen las empresas del sector
financiero y real de mantener sus excedentes de liquidez en inversiones gue
le reporten rentabilidades en el corto o mediano plazo, que le resulten
adecuadas y que por ello mismo apoyen el desarrollo de su objeto social,
como también del riesgo que implican las inversiones en el mercado de
valores.

Experiencia.

Tenemos mas de seis (6) anos de experiencia estableciendo mecanismos para
la verificacion del régimen de inversiones y de las politicas definidas por las
entidades en materia de inversiones para fondos de inversion colectiva, cuyos
activos ascienden a mas de $15 billones de pesos. Asf mismo, desarrollando
procedimientos para asegurar el cumplimiento de reglamentos, estatutos, y de
toda la normatividad y medidas internas de buen gobierno en relacion con las
actividades de sociedades comisionistas de bolsa. En la actualidad, ejercemos
la vigilancia de veintitrés (23) sociedades fiduciarias administradoras de fondos
de inversion colectiva, nueve (9) sociedades comisionistas de bolsa,
sociedades administradoras de inversion v la vigilancia especial de fondos de
capital privado.
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Auditoria de las

Operaciones de Tesoreria

Recurso Humano.

Contamos  con  profesionales  altamente
capacitados para intervenir en el proceso de
auditorfa, pues cuentan con los conocimientos y
competencias necesarias en areas como la
administracion ~ de  empresas,  economia
contadurfa, ingenierfa industrial, derecho e
ingenieria de sistemas.

Ademas, nuestro equipo se  encuentra
capacitado en buenas practicas, no solo de
auditorfa, sino también en la regulacion vigente
del mercado de valores, gestion de riesgos vy
control interno de las entidades.

Presentacion de
Informes y Visitas.

Nuestro equipo esta comprometido con la
entrega y presentacion de informes a la Junta
Directiva 0 el 6rgano que haga sus veces, que
incluyen actividades de andlisis legal, financiero y
contable.

Asf mismo, realizamos visitas con el fin de
monitorear in situ el cumplimiento de la politica de
inversiones de la entidad.

Infraestructura
Tecnologica.

Hemos implementado el software CPC (Custody
Portfolio Control) que nos permite ejercer un
efectivo control sobre la Polftica de Inversion de
las empresas, a traves de la codificacion de la
informacion entregada por la misma vy la
generacion de reportes en el cumplimiento de
inversiones de acuerdo con la polftica establecida
por la entidad.

www.ustarizabogados.com



Defensoria del
Gonsumidor
Financiero Metodologia.

Implementamos una metodologia para el cumplimiento de las funciones del Defensor del Consumidor
Financiero, que consiste en una matriz de Riesgo Legal que integran las funciones del Defensor del
Consumidor Financiero de conformidad con las normas vigentes, con las quejas presentadas a la entidad,
las reclamaciones pendientes, reclamaciones admitidas, reclamaciones con respuesta a favor de la
entidad, reclamaciones con respuesta a favor del consumidor financiero, reclamaciones inadmitidas y/o
rechazadas, solicitudes de informacion al consumidor financiero sin respuesta dentro de los términos
legales, reclamaciones rectificadas por la entidad, reclamaciones desistidas y tramites concluidos.

Sistema de Gestion de
Calidad.

Nuestra Firma ha implementado un Sistema de Gestion de Calidad con base en la norma técnica de
calidad ISO 9001:2008 sobre el proceso de Defensoria del Consumidor Financiero, convirtiéndonos en la
Unica Firma de abogados certificada por Icontec en la prestacion de este servicio.

h —A I::Net —h
IS0 9001 w
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Defensoria del
Gonsumidor
Financiero

Infraestructura
Tecnologica.

Contamos con un software exclusivo para la
atencion y procesamiento en linea de las quejas,
peticiones vy reclamos de los consumidores,
denominado "PEGASUS”, con el fin de entregar
informacion en tiempo real a la entidad.

Ademés, por medio de nuestra pagina web
www.ustarizabogados.com canalizamos la
presentacion de quejas a través de la internet, con
el fin de facilitar al consumidor financiero el acceso
alos servicios de la entidad.

Adicional a esto hemos desarrollado el App de la
Defensorfa  del  Consumidor  Financiero, una
herramienta gratuita que permite que los usuarios
canalicen sus reclamos, puedan  hacerle
seguimiento al proceso y recibir respuesta
generada desde PEGASUS.

Revision de contratos.

Teniendo como base la Circular Externa 039 de
2011 de la Superintendencia Financiera, ofrecemos
asesorfa preventiva y revision de los diferentes
contratos  suscritos  entre la  entidad vy los
Consumidores Financieros, con el proposito de
evitar la incorporacion de clausulas abusivas.

Educacion Financiera.

De conformidad con 1o estipulado en la Circular
Externa 015 de 2010y en vista que la Defensorfa es
una institucion orientada a la proteccion especial
de consumidores  financieros,  presentamos
también una campana de educacion financiera
desarrollada en las respuestas dadas a los
Consumidores  Financieros, para brindar una
explicacion amena del marco legal que soporta su
situacion frente a la entidad y el sentido de la
respuesta.

Informes y Visitas.

Los informes presentados a la entidad por parte del
Defensor del Consumidor Financiero  incluyen
actividades con andlisis legales y estadisticos.

De igual manera, el Defensor del Consumidor
Financiero realiza varias visitas durante el mes a la
entidad con el fin de monitorear la gestion de la
entidad.

Actualizacion / Asesoria.

Contamos con la actualizacion permanente de la
normatividad — aplicable al  sector  financiero
mediante boletines juridicos, en los cuales se
explica el alcance vy aplicabilidad de las nuevas
normas expedidas por las distintas entidades
competentes, como el Congreso de la Republica,
el Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico, la Bolsa
de Valores de Colombia y la Superintendencia
Financiera de Colombia

www.ustarizabogados.com



Contratacion laboral.

Contamos con una gran experiencia en asesoria
laboral frente a los siguientes temas: normas de
contratacion, tipos de contratos, redaccion de los
mismos, formas de terminacion, liquidacion de
mutuo acuerdo y sin justa causa, clausulas de
exclusion salarial, perfiles laborales y contratacion
de discapacitados

Desarrollo del contrato
de trabajo.

Brindamos asesoria respecto a las inquietudes que
pueden surgir en desarrollo de los contratos de
trabajo, audiencias de descargos, procesos
disciplinarios,  suspension,  elaboracion  del
reglamento intero, al igual que el de higiene vy
seguridad industrial. Ademas, implementamos la
aplicacion de la ley de acoso laboral, al igual que el
comité de convivencia y el de auditoria de entrega
de dotaciones.

Finalizacion de contratos
de trabajo.

Contamos con expertos asesores en liquidacion de
acreencias laborales, procedimiento necesario para
la finalizacion del contrato de trabajo. Ademas, en el
caso de contumacia del trabajador, prestamos
asesorfa para realizar las gestiones necesarias para
las constituciones de depdsitos judiciales.

Seguridad social.

Asesoramos a nuestros clientes en la afiliacion al
sistema de seguridad social integral de sus
empleados en eventos relacionados con:

® Cnfermedad  General:  verificacion  de
afiliacion, atencion, tramitacion de
incapacidades.

® Enfermedad o Accidente Laboral: asesoria
frente a la ocurrencia de accidentes de
trabajo tales como reportes, primera atencion,
reporte del accidente a los administradores
de riesgos laborales, solicitud de charlas de
capacitaciones, verificacion de entrega de
dotaciones, enfermedad profesional durante
la vigencia del contrato de trabajo, permisos
ante el Ministerio de Trabajo, solicitud de
calificacion, verificacion de rehabilitacion del
trabajador y en seleccionar el mejor lugar para
las reubicaciones laborales.

Tramites ante el
Ministerio de Trabaijo.

Del mismo modo, contamos con experiencia en los
tframites administrativos ante el Ministerio de
Trabajo, realizamos seguimiento de las querellas
que se presenten en contra de las companias ante
el Ministerio de Trabajo. Y de igual forma,
realizamos  solicitudes de autorizaciones  de
despido.

www.ustarizabogados.com



Constitucion, liquidacion,
admnmstracnon, direccion,
asesoria en el
ncionamiento de
empresas.

Estamos preparados para asesorar a empresas
nacionales y extranjeras en todo el proceso de
constitucion y liquidacion de vehiculos societarios,
sucursales y establecimientos de comercio.

Ademas, a través de nuestros servicios brindamos
recomendaciones y soluciones corporativas,
societarias y contractuales adecuadas al desarrollo
empresarial. Con esta actividad, orientamos a
nuestros clientes en la estructuracion de acuerdos
de accionistas, la elaboracion y reforma de
estatutos, reglamentos internos, actas, minutas y
en el funcionamiento de sus Organos sociales
(Asambleas y Juntas de Asociados, Juntas
Directivas, Gerencias).

También brindamos a nuestros clientes asesoria
jurfdica en la revision y estructuracion de sus
contratos.

Inversiones
intemacionales y
régimen cambiario.

Ayudamos a las empresas extranjeras que quieran
invertir en el pals y a empresas nacionales que
realicen inversion extranjera a través de soluciones
creativas y eficientes a las necesidades de
inversion de las empresas, asl como en el
cumplimiento de los requisitos necesarios para
realizarlas.

Prestamos asesoria legal en todos los productos
de inversion a nivel local e internacional vy en las
operaciones réegimen cambiario, remesas y giros.

Operaciones de
integracion econémica.

Nuestros servicios estan ajustados para estructurar
operaciones de integracion economica (fusiones,
adquisiciones, escisiones y cesion de activos,
pasivos 'y contratos), elaborar acuerdos de
confidencialidad, asesorar en el manejo de
bangueros de inversion locales e internacionales y
brindar asesoria en el desarrollo de los procesos
de debida diligencia.

Gobiemo Corporativo.

Elaboramos bajo los mas estrictos estandares
codigos de buen gobiermno, politicas de negocios y
asesoramos en la conformacion de comités
especializados de gestion hasta el diseno y revision
de los procesos de toma de decisiones al interior
de las organizaciones

También representamos a los miembros de junta
directiva, a la alta direccion de las empresas
(incluyendo aquellas listadas en la Bolsa de Valores
de Colombia) y a sus accionistas en el sector real,
entidades financieras, del mercado de capitales,
del sector asegurador y entidades financieras.
Brindamos  asesorfa integral  respecto  de
mecanismos integrales de gobernabilidad.

Ademas, tenemos las herramientas para identificar
los distintos riesgos a los que se ven expuestas las
organizaciones a nivel de gobernabilidad vy
brindamos las herramientas para mitigarlos.
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Recurso Humano.

Todos los profesionales que intervienen en el
proceso de Contralorfa Normativa poseen  los
conocimientos 'y competencias necesarias para
desarrollar  sus  funciones con la  debida
responsabilidad y pericia. Sus integrantes poseen
formacion en areas como la administracion,
contadurfa, ingenierfa  industrial,  derecho, e
ingenierfa de sistemas, y se encuentran capacitados
en buenas practicas de auditorfa, regulacion vigente
del mercado de valores, gestion de riesgos y control
interno.

Sistema de Gestion
de Calidad.

La Firma ha implementado un Sistema de Gestion
de Calidad con base en la norma tecnica de calidad
ISO 9001:2008 sobre el proceso de Contralorfa
Normativa, convirtiéndonos en la Unica Firma de
abogados certificada por Icontec en la prestacion de
este semicio, 1o cual nos permite ofrecer los
siguientes beneficios:

e Mayor confiabilidad y credibilidad de nuestros
clientes.

e Mejoramiento continlo de nuestros procesos y
metodologias de trabajo.

e Procesos de negocio eficaces vy eficientes.

e Generacion de una cultura de maxima calidad y
sernvicio al cliente.

e Incremento del valor agregado en la prestacion
de nuestros servicios.

e Mejor comunicacion y entendimiento  con
nuestros clientes.

e Altos indices de satisfaccion de clientes.

Infraestructura
Tecnologica.

Hemos implementado el software UTLR (Ustariz
Treasury Legal Risk) que nos permite ejercer
control de:

® Politicas de Inversion: mediante el aplicativo
UTLR se codifica la informacion entregada por
la entidad, y se procesa en el software, 10 que
permite generar el reporte de cumplimiento de
la Cartera Colectiva a analizar de acuerdo a su
politica de inversion.

® Prohibiciones y Conflictos: una vez codificada
la informacion, y realizada la parametrizacion
de la Cartera con respecto a las prohibiciones
y conflictos, se genera un reporte de
Prohibiciones y Conflictos de Intereses con la
Sociedad Administradora, Matriz, Subsidiarias
y Filiales (Vinculadas).

Software de Arqueo
de Valores
Desmaterializados.

La Firma ha desarrollado un software de arqueo
permite realizar cruces de informacion de titulos a
partir de tres archivos fuente: DCV, DECEVEAL vy
PORTAFOLIO. La aplicacion de arqueo permite
verificar la consistencia de la informacion, esto
es, que los titulos que se encuentran registrados
en los archivos DCV y DECEVAL se encuentren
también registrados en el PORTAFOLIO. El
resultado final es un archivo de texto que indica si
el cruce fue exitoso (MATCH) o no exitoso
(MISMATCH) para cada uno de los titulos y en el
consolidado total.
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Alcance.

Ejercemos las funciones de Contralor Normativo de
Sociedades Comisionistas de Bolsa, Sociedades
Administradoras de Fondos de Inversion Colectiva
(Sociedades Comisionistas de Bolsa, Sociedades
Fiduciarias y Sociedades Administradoras de
Inversion), con fundamento en las obligaciones
descritas enla Ley 964 de 2005, el Decreto 2555 de
2010, y la Circular Externa 038 de 2009, y demas
normas que modifiguen, adicionen o sustituyan las
anteriores. También ejercemos las funciones de
Contralor Normativo de Fondos de Capital Privado
con fundamento en un Sistema de Control Intermo
voluntario.

Presentacion de
Informes y Visitas.

Los informes presentados a la Junta Directiva de
entidad por parte del Contralor Normativo incluyen
actividades de andlisis legal, financiero y contable.

Asi mismo, el Contralor Normativo realiza visitas
durante el mes a la entidad con el fin de monitorear
en sitio el cumplimiento de la normatividad.

Modificaciones a
la Normatividad.

Brindamos apoyo permanente a las entidades en
la actualizacion de la normatividad aplicable al
sector financiero mediante boletines juridicos ©
informes, en los cuales explicamos el alcance vy
aplicabilidad de las nuevas normas expedidas por
las distintas entidades competentes, como el
Congreso de la Republica, el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, la Superintendencia
Financiera de Colombia, la Bolsa de Valores de
Colombia y el Autorregulador del Mercado de
Valores.
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I MAES TRO

Bursatil

Maestro Bursatil es una herramienta que existe en
el mercado de valores para que todas aquellas
personas que requieren presentar pruebas de
certificacion ante el AMV, puedan prepararse con
informacion actualizada y de alta calidad, para
alcanzar excelentes resultados.

Lo anterior, mediante una plataforma digital que le
permitira a los usuarios estudiar con diferentes
metodologias a través de libros, conferencias en
video y simulacion de examenes, en cualquier
momento, desde cualquier computador o tableta
movil y al ritmo que o requiera, modulando los
contenidos de acuerdo con sus intereses,

De esta manera, podran inscribirse ante el
Registro Nacional de Profesionales del Mercado
de Valores (RNPV), administrado por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

@ Directivo Operador Asesor

Directivo General Operador Basico Asesor Comercial Renta Fija
Directivo Carteras Colectivas Operador Renta Fija Asesor Comercial Renta Variable
Directivo Fondos de Pensiones Operador Renta Variable Asesor Comercial Derivados
Operador Divisas Asesor Comercial Carteras Colectivas
Operador Carteras Colectivas Asesor Comercial Fondos de Pensiones

Operador Fondos de Pensiones
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MAESTRO BURSATIL permite a sus usuarios acceder a la informacion de diferentes maneras:

GUIAS PARA LA CERTIFICACION DE LOS PROFESIONALES

doctrina del mercado de valores que desarrollan todos y cada uno de los puntos de los
temarios de los programas de certificacion profesional que exige el ente Autorregulador.
Estos libros pueden visualizarse a través de la plataforma o puede adquirirlos desde Ibooks
Store de Apple y proximamente desde PlayBooks de Andorid.

HI La herramienta cuenta con libros electrénicos, elaborados con base en las normas y la

TUTORIALES DE CAPACITACION O E-LEARNING

La capacitacion audiovisual le permitira recibir la informacion que contienen los libros
} electronicos a través de conferencias y clases magistrales con expertos en cada tematica,

gue incluyen ejercicios y lecturas adicionales. La capacitacion es asincronica por lo que el
. estudiante podra acceder a las clases la veces que lo requiera conveniente v llevar a su
propio ritmo las mismas.

EXAMENES DE SIMULACION

Pruebas que simulan las realizadas por el Autorregulador, las cuales le permitiran evaluar sus

[&-] conocimientos, a traves de 1.600 preguntas estructuradas bajo los parametros y formatos

del mismo ente.

Al finalizar el examen de simulacion, el usuario podra visualizar su desempeno en cada una
de las respuestas con su respectiva explicacion, 10 que le ayudara a fortalecer su proceso
académico y profesional.

Ademas, el simulador presenta los resultados vy arroja las estadisticas de efectividad que le
permitiran identificar su desempeno. Cuando obtenga los resultados esperados, la
herramienta le generara una constancia de efectividad

BVCre Asobolsa | LGS | FB6GADOS

BOLSA DE VALORES DE COLOMBIA Asociacién de Comisionistas de Bolsade Colombia | " W Estudio Juridico
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Los Fondos de inversion Colectiva y el
Negocio de Custodia

Analisis comparado de las reglas y usos
uniformes 600 & 500

Corporate Governance
Evolucion y Reto Frente al Riesgo Operativo
en el Nuevo Acuerdo de Basilea

Guia para la interpretacion del Contrato Marco
Local para Instrumentos Financieros
Derivados
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Guias para la certificacion de los profesionales
en el mercado de valores
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